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Relatori 
 

 Dr.  Jurgutis Arnoldas, World Health Organization, Country Office Kazakhstan 
 

 Dr. Isabel de la Mata, European Commission 
 

 Dr. Fredrik Lennartsson, Swedish Agency for Health and Care Services Analysis 
 

 Dr. Ellen Nolte, European Observatory on Health Systems and Policies 
 

 Dr. Tessa Richards, BMJ 
 

 Ing. Francesco Bortolan, Responsabile del Coordinamento regionale per i 
controlli sanitari, l’appropriatezza, le liste d’attesa e la sicurezza del paziente 

 Dr.ssa Maria Chiara Corti, Direttore U.O. Strutture intermedie e socio - sanitarie 
 territoriali - Regione del Veneto 

 Dott.ssa Maria Cristina Ghiotto, Direttore U.O. Cure primarie e LEA 
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 Dott. Giovanni Pavesi, Direttore Generale Azienda ULSS 8 Berica 

 Dott. Claudio Saccavini, Direttore tecnico Arsenàl.IT  

 

 
 



 
AGENDA 

 

A chiusura dell’evento è previsto un aperitivo di saluto 
Sarà garantito il servizio di traduzione simultanea. 

After closing remarks, an appetizer is offered to all participants. 
Simultaneus translation will be guaranteed. 

Time Topic Speakers 
   

15:30 - 15:45 
 Saluti e introduzione 

Welcome speech and  introduction 

  
 Dr. Domenico Mantoan 
 Dr. Josep Figueras 

 

15:45 - 16:10 

 Introduzione alla Summer School 2017 “La 
centralità del paziente nell’organizzazione 
sanitaria: concetti, strategie, risultati” 
Introduction to the Summer School 2017 on  “Placing 
the person at the centre of the health system: 
Concepts, strategies, results” 

 Dr. Ellen Nolte 
 

 
 

16:10 - 16:25 
 Dibattito  

Debate 

16:25 - 16:30 
 Arrivo dei partecipanti della Summer School 

Arrival of Summer School participants 

16:30 - 17:00 

 
 Il FSE in Italia e l’esperienza veneta  

HIE in Italy and the Veneto experience 
 

 Ing. Lorenzo Gubian 
 

17:00 - 17:45 

 Tavola rotonda e dibattito con i partecipanti 
sulle seguenti tematiche/prospettive: 

 Continuità di cura e cittadino 
 Dal paziente al cittadino consapevole 

Round table debate: short presentations- debate with 
participants on different perspectives: 

 Towards a new continuity of care experience  
 Transforming patients into aware citizens 

 Ing. Francesco Bortolan 
 Dott.ssa Maria Cristina 

Ghiotto 
 Dott. Giovanni Pavesi 
 Dott. Claudio Saccavini 
 Moderator:  Ing. Lorenzo 

Gubian 
 

17:45 - 18:00  Coffee break 

18:00 - 19:15 

 Tavola rotonda 
Le strategie per promuovere la centralità del 
paziente 
International round table 
Implementing person- centredness strategies 
 

 Dr.  Jurgutis Arnoldas 
 Dr.ssa Chiara Corti 
 Dr.  Isabel de la Mata 
 Dr. Fredrik Lennartsson 
 Dr. Tessa Richard 
 Moderator: Dr. Josep 

Figueras 

19:15 - 19:30 
 Conclusioni   

Conclusion 
 Dr. Domenico Mantoan 


